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TOURISME & HANDICAP
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Préeambule

Pour répondre a la demande des personnes en situation de handicap,
les professionnels du tourisme du pays de Conques-Marcillac
sb6investissent depui s plusieurlig ¢

débaccessibilit®, dobébaccueil et doi
Les Offices de Tourisme de Congques et de Marcillac ont souhaité
recenser | 6of fre touristique acec

proposant cette brochure qui est présentée selon deux approches :
- 1 6 o fbellisée Tduasme et Handicap
-1 6of fre pmtaensdi bl e



LOoffre | abellis®e Touri sme et Har

Grace a la mise en place du label « Tourisme et Handicap », la
client |l e " besoins sp®cifiqgues b
fiabl e, homog ne et objective sur I
des restaurants, des lieux de visite, des espaces de loisirs, des Offices

de Tourisme. Chaque équipement labellisé est illustré par un logo
d®cl i n® suivant | e t yp e motricea vdscedles s i
auditive et mentale).

moteur

mental
visuel auditif
TOURISME & HANDICAP
Le | abel apporte ainsi | a garanti e
Dans cette brochure, chaque équipement labellisé se présente sous la
forme doune fiche d®taill ®e de |
adaptés.

LOooffr e amadiellsnsentb | e

Afin de présenter une offre touristique plus exhaustive, cette brochure

pr ®sente ®gal ement, mai s de fa-on
non labellisée Tourisme et Handicap. Certaines prestations sont en
coursde | abellisation et doéausonefait s

| 6obj et dobune vVvisite techniqgue.
merci de prendre contact directement avec le propriétaire.
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OFffices de
Tourisme
de France
BIENVENUE A CONQUES'!
POUR AMELIORER VOTRE CONFORT DE VISITE,
L6 OFFI CE DE TOURI SME MET: TOUT
- Un personnel formé ™ | 6 a c puble enlsitudtian de handicap

- Des visites guidées spécifiques pour les groupes (sur réservation)

- Des supports tactiles de découverte et des visites adaptées

- Un travail continuel de réflexion en relation avec des associations
spécialisées et notamment Braille et Culture.

- Un site internet adapté www.tourisme-congues.fr (informations

précises, raccourcis clavier, grossissement de caracteres.

- Une politique tarifaire pour les personnes en situation de handicap.

- La gratuité pour les Journées du Patrimoine

- Acces au site autorisé pour les personnes en situation de handicap.
D®pose devant | 60ffice de Toaubslins m
(parking de la Mairie) a c6té des toilettes publiques accessibles.
-Banque doéaccuei l surbai ss®e et po

Le personnel de | 600ffice de Touri ¢
Office de Tourisme 12320 CONQUES Tél. 05.65.72.85.00
tourisme@congues.fr

www.tourisme-conques.fr

Ouverture tous les jours

Avril-septembre (9n30-12h30 et 14h-18h30)

Octobre-mars (10h-12h et 14h-18h)



http://www.tourisme-conques.fr/
mailto:tourisme@conques.fr
http://www.tourisme-conques.fr/

CONQUES-NI VEAU DOACCESS

q\W} g“i\ Handicaps visuel ou mental

Chiens-g ui d e s ssstance bienvenus dans les monuments.

Plans tactiles dans le village (Place Chirac, Centre Européen, Parvis
de | 6abbatial e, pont des p | erins)
Livrets de visite (tactiles/gros caracteres, en prét) | 6 Of f i
Tourisme et au Trésor/Museée.

Maquettes tactiles (au Musée J-Fau) pour d®couvri
sculpture et le bati ancien de Conques - Un plan simplifié du site a

| 60ffice de Touri s me.

é-j\ Handicap moteur

Stationnements désignés au niveau des parkings.

Acces au site autorisé, pour déposer une personne a mobilité réduite
pres des monuments. Possibilité de stationner parvis nord.

Village : Les rues sont en pente et souvent pavées.

WC public adapté, au niveau du parking de la Mairie.
Plansinclinespour entrer dans)etad ®gInit e i (
Accésaucloitrepar | 6arri re deest) 6®gl i se
Acces ala salle du Trésor par un ascenseur.

Musée Joseph-Fau : 3 niveaux, avec des escaliers. Seul le rez-de-
chaussée est accessible aux fauteuils roulants. Des supports tactiles

(sur demande) sont disponibles.

e )
/7 Public sourd ou malentendant

Documentation disponible sur demande : Plan du village, guide
pratique, cartes touristiques, d®j
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Offices de
Tourisme
de France

CONQUES-MARCILLAC

BIENVENUE DANS LE VALLON DE MARCILLAC'!

POUR AMELIORER VOTRE CONFORT DE VISITE,
L6OOFFI CE DE TOURI SME MET TOUT

-Un personnel f o publ®en situbtionade ltandeap| du
- Des supports de découverte adaptés pour les malvoyants : livret en
Braille, maquette tactile et sonore.

- Un travail continuel de réflexion en relation avec des associations
spécialisées et notamment Braille et Culture

- Un site internet adapté www.tourisme-congues.fr (informations

précises, raccourcis clavier, grossissement de caracteres

-Ac c s T:statiorfhégdnent a 150 m (place Cailhol, cheminement le
long de la route, acc s au trottoir de | 6C
bat eau f a-@mleprésént@rd untressaut supérieur a 2 cm. Le
trottoir de 30m de long présente un dévers de 2 a 8%. Devant la porte

de | 60T, | a pente est de 7% sans
-Banque doéaccuei l surbai ss®e et po
Le personnel de | 600ffice de Touri ¢

Office de Tourisme 52, Tour de Ville 12330 MARCILLAC

Tél. 05.65.71.13.18 marcillactourisme@congues.fr
www.tourisme-congues.fr

Ouverture :

Du lundi au vendredi toute I'année : 9h-12h30 et 14h-17h30 (18h30 en
juillet-aout)

Dimanche matin de mai a septembre : 9h-12h30

Samedi aprés-midi en juillet-aolt : 14h-18h30



http://www.tourisme-conques.fr/
mailto:marcillactourisme@conques.fr
http://www.tourisme-conques.fr/

m PLAN DE MARCILLAC



